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PRAXIS & PROJEKTE -

Schnell wie der Wind

Die nach dem griechischen Gott des Windes Aeolus benannte Datenbanksoftware
ermoglicht IT-Beratungshausern die schnelle und effiziente Verwaltung von Projekten.

it Aeolus hat Richard Gruber Con-

M sulting seine eigenen speziellen
Anforderungen as IT Projekt-
dienstleister umgesetzt, um sémtliche Ge-
schéftsprozesse des Beraterhauses adaquat
und umfassend abbilden zu kénnen. Damit
entfalt der zeitaufwandige und kosteninten-
sive administrative Aufwand fur die Verwal-
tung von I TProjekten und frei gewordene
Potenziale lassen sich an anderer Stelle
nutzlich einsetzen. Ob Mitarbeiterprofile,
Vertrége oder Projektinformationen und
Kundendaten, sémtliche Informationen sind
unkompliziert und benutzerfreundlich ein-
sehbar. Bisher mussten die Datensdtze um-
standlich mittels verschiedener parallel lau-
fender Anwendungen verwaltet werden. Ae-
olus biindelt diese Funktionen nun mit einer
einzigen Software. Aul3erdem stellt Aeolus
| ogische Verkniipfungen zwischen den ein-
zelnen Datensétzen her. So kann jeder Mit-
arbeiter des Unternehmens jederzeit den ak-
tuellen Projektstand abfragen, die dazu-
gehdrigen  Vertrdge  einschen  und
Kundenkorrespondenz lesen. Dies macht
Arbeitsvorgange leicht nachvollziehbar und
sorgt fir flieRende Kommunikation in beide
Richtungen, sowohl bei Kunden als auch in-
tern. Um den Bedienkomfort fur die An-
wender so hoch wie méglich zu gestalten,
erfolgte das Design der Oberfl&che von Ae-
olus streng nach ergonomischen Gesichts-
punkten. Im Zuge des-
sen wurde die Pro-
grammbedienung so
einfach wie mdglich
gestaltet und grof3er
Wert auf die Uber-
sichtlichkeit der Bild-
schirmmasken gelegt.

vordefinierte Felder einer

Durch die nur einmal erforderliche Datener-
fassung spart der Aeolus Anwender Zeit und
vermeidet die in redundanten Datensétzen
héufig eingeschlichenen Fehler. Mochte er
bei spielsweise anhand eines speziellen Be-
raterprofils eruieren, ob und in welchem
Zeitraum ein Consultant fir einen Kunden
tétig war, erhélt er diese Information schnell
in einem Schritt. Bisher musste er sich diese
Daten aus unterschiedlichen Applikationen
zusammensuchen.

RESSOURCEN VERBINDEN

Individuell zu definierende Skillsklassen
(Féhigkeitsabstufungen) fir jeden Daten-
satz erleichtern und beschleunigen die Su-
che beispiel swei se nach geeigneten Bera-
tern flr ein bestimmtes Projekt. Der Such-
vorgang erfolgt in einem vordefinierten
Feld einer bestimmten Datengruppe. Fur
eine rasche Kontaktaufnahme sorgt der di-
rekte E-Mail Zugang Uber die Adressdaten.
Auch der Aufruf entsprechender Webseiten
per Internet Explorer ist méglich. Aeolus
verkniipft dabei sdmtliche bislang unstruk-
turierten Ressourcen zu einem einheitli-
chen Informationsnetzwerk. Durch diese
Standardisierung in der Projekt-Verwal-
tung gewahrleistet Aeolus ein kontinuier-

lich hohes Qualitétsniveau und legt damit

den Grundstock fur den unternehmeri-

schen Erfolg. S&mtliche Prozesse des T

Projektgeschéfts werden tbersichtlich ab-

gebildet. Bei Bedarf ist der Mitarbeiter nun

in der Lage mit hochsensiblen Suchmecha-
nismen schnell den passenden Berater fur
ein Projekt herauszufiltern. Damit opti-
miert und professionalisiert Aeolus die be-
triebsinternen Ablaufe erheblich. Naviga-
tionsbasis von Aeolus bildet eine tber-
sichtliche Baumstruktur. Die Steuerung
des Programms erfolgt im Wesentlichen

Uber die Operativdaten, diesich in die vier

Gruppen Kunden, Berater, Anfragen und

Projekte aufteilen.

Die Architektur von Aeolus basiert auf ei-

nem modernen Drei-Schichtenmodell:

* Der Datenbankzugriff in der Basisschicht
erfolgt Uber Microsoftkomponenten, wo-
bei wesentliche Bestandteile, wie die Be-
dienelemente, unter C++ entwickelt wur-
den.

» Die Funktionalschicht wurde unter Visual
Basic (VB) 6. konzipiert. Ergénzend kom-
men eigene Komponenten zum Einsatz.

«Anbindung an die Funktionalschicht er-
folgt in der Darstellenden Schicht.

Oberflache der Beratersoftware
Aeolus: Suchvorgénge iiber

Datenbankgruppe beschleunigt
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